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Umeas mest prisade mciklare

TAVLELIDEN » NYPRODUCERAD VILLA MED PLANERAD
INFLYTT APRIL 2019

Valkommen till Tavleliden och den stora villa med fantastisk planlésning som
genomgaende haller mycket hog klass pa alla materialval.

FRILIGGANDE VILLA 1% plan BOAREA: ca 211 m? med 8 rum, varav 4-6 sovrum
BYGGAR: 2019 TOMTAREA: 1172 m2 UTGANGSPRIS: 5 295 000 kr. Castorgatan 17.

KONTAKTA: Sara@boporten.se for mer info.
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ROBACK » RADHUSKANSLA
Trivsam gavel 2:a med egen ingang/dubbla
uteplatser. Energiprestanda 143 kWh/m? &r.
BOSTADSRATTSLAGENHET, hottenvéning
BOAREA: ca 66 m2 med 2 rum och kok, varav
1 sovrum MANADSAVGIFT: 4 662 kr
UTGANGSPRIS: 1395 000 kr. Paletavagen 73.

OPPEN VISNING: Tors 6/12 16.30-17.15.
Valkommen!

TEG » MYCKET FIN 2:A

Hogklassiga nyproducerade. Narhet till allt,
med en lag manadsavgift.
BOSTADSRATTSLAGENHET, bottenvaning
BOAREA: ca 43 m2 med 2 rum och kok
MANADSAVGIFT: 2 240 kr UTGANGSPRIS:
1675000 kr. Odlarvégen 4 B.

OPPEN VISNING: Tors 6/12 kl. 16.15-17.00
och fre 7/12 kl. 12.00-12.30. Valkommen!
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VINDELN » FLERFAMILJS-
HUS MED 2 LAGENHETER
Fastighet i centrala Vindeln med 2 lagen-
heter om 3 rum och kok pa 70 kvm.
(Bada uthyrda). Gott skick pa lagenheterna.
BOSTADSRATTSLAGENHET, 2-plan med
kéllare BOAREA: 148 m? BIAREA: 83 m?
TOMTAREA: 1470 m? UTGANGSPRIS:
750000 kr. Hamptjdrnsvégen 3.
KONTAKTA: Maria@boporten.se for visning
och ytterligare fragor.
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TOMTEBO » 2:A

Ljus, trevlig och bra planerad lagenhet pa
Tomtebo med nérhet till Nydalasjon. Goda
bussforbindelser till Universitet och NUS.
BOSTADSRATTSLAGENHET, bottenvaning
BOAREA: ca 39,4 m2 med 2 rum och kok
MANADSAVGIFT: 1719 kr UTGANGSPRIS:
1295000 kr. Sagovéagen 63.

OPPEN VISNING: Fre 7/12. Ring 070-386 98
73 eller mejla for tidshokning och
11/12 kI. 16.15-17.00. Valkommen!
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Advokaten Agneta

Agneta Gustafsson ir advokat pa Advokatbyran Nywa.
I Bil & Bostad svarar hon varannan vecka pa liisarnas fragor
kring juridik, avtalsritt och bostadskop.

Om konsuments ratt
vid fel 1 vara

Hej Agneta,
Vi koépte for en manad sedan ett nytt
vackert golv fran ett rikstickande
foretag. Siljaren sa att golvet var ett
underhallsfritt kvalitetsgolv. Nyligen
upptickte vi dock flera morka flickar
i golvet som vi inte far bort. Vi viinde
oss dirfor till siljaren som pastar att
vi har orsakat fliickarna eftersom vi
inte har foljt skotselraden. Vi fick dock
aldrig nagra sirskilda instruktioner
om hur golvet skulle skétas. Vad kan
vigora?
Halsningar
Anna och Emanuel

Hej,

Tack for er friga angdende fel i ert golv.
Nir ni kopt golvet fran ett Foretag och
agerat som konsument ska konsumentkop-

lagen tillimpas. Om problemen orsakats
av fel av ett foretag vid golvlaggningen, ar
ddaremot konsumenttjinstlagen tillimplig.
Konsumenttjanstlagen tillimpas vid #jdns-
ter, medan konsumentkoplagen tillimpas
vid kép av 16s sak.

Huvudregeln ar att det ar den som bdr
risken for varan som ansvarar for att varan
inte forstors, kommer bort, forsimras eller
minskar. Utgdngspunkt ar att Foretaget bar
risken fram till dess att varan har avldm-
nats till koparen. Vid avlimnandet 6vergar
risken i stillet till konsumenten.

Den som kor hem sin nya TV i bilen kan
alltsd inte vinda sig mot Foretaget om TV:in
skulle rdka vilta och ga sonder vid en has-
tig sving. Samtidigt behover den som kopt
en ny TV till exempel inte betala for TV:in
om lagret diar TV:n stdr brinner ner natten
innan TV:n ska levereras.

Eftersom golvet finns hemma hos er
bar ni risken for att det forstors. Foreta-
get har som utgdngspunkt inte ansvar for
att golvet har skadats. Om det ar sa att
flickarna i golvet beror pd att det var ett fel
redan innan golvet installerades hos er kan
bedémningen dock bli en annan. Foretaget
ansvarar namligen for fel som fanns innan
avlimnandet dven om felet skulle visa sig
senare.

Det dr i sammanhanget viktigt att fram-
hélla att en vara inte behover ha ett fysiskt
fel, till exemepel vara trasig eller inte
fungera som den ska, for att den ska anses
felaktig enligt konsumentkoplagens regler.
Fel kan ocksa foreligga om golvet inte
levereras med de anvisningar som behovs
for dess anvindning och skotsel.

Om golvet koptes utan till exempel en
bruksanvisning eller annan instruktion som
talar om att golvet ska behandlas pd ett
sarskilt sdtt kan bedomningen bli att golvet
kan anses felaktigt. En helt annan situation
ar det daremot om ni har fitt sarskilda in-
struktioner om dess skotsel, men inte tagit
hansyn till dem, i sd fall kan ni inte gora
gillande fel mot Foretaget.

Forutom ansvaret att leverera golvet med
lampliga bruksanvisningar har Foretaget
ocksd en skyldighet att pa eget initiativ
lamna upplysningar om golvets egenskaper
och anvandning fore kopet. Om Foretaget
vet att varan har vissa egenskaper som
konsumenten normalt bor kunna rikna

med att fd vetskap om ir golvet felaktigt
om Foretagets underlatenhet att lamna
upplysningen paverkat konsumenten i valet
av att kopa varan.

Vilka uppgifter som omfattas av
Foretagets upplysningsplikt avgors efter
omstandigheterna i varje enskilt fall, men
konsumenten ska normalt kunna rikna
med att bli upplyst om begransningar i
varans anvandbarhet. Detta giller sirskilt
om varan avviker fran vad som ar normalt
for liknande varor. Foretaget ska vidare
upplysa konsumenten om vilka risker som
ar forenade med varans anvandning.

En viktig forutsattning for att kunna
hdvda att det dr fel i vara ér att reklamera.
Om du som konsument inte reklamerar fe-
let inom skdlig tid fran det att du upptickte
eller borde ha upptackt felet, forlorar du
rdtten att hdvda fel i vara. Det racker inte
med att du i allmidnna ordalag uttrycker
ditt missnoje, utan en tydlig reklamation
maéste ske.

Bedoms golvet var fel pd grund av att
Foretaget inte upplyst er om de sirskilda
skotselrdden har ni, eftersom ni har rekla-
merat, ratt att krava att Foretaget avhjdalper
felet eller levererar ett nytt golv. Foretaget
ar dock inte skyldigt att reparera eller
leverera ett nytt golv till er om det skulle
blir oskaligt kostsamt. Kan avhjilpande
eller omleverans inte ske har ni i stallet rdtt
till prisavdrag, eller om felet dr av visentlig
betydelse ritt att hiva kopet.

Om ni inte fitt ndgon information om
att golvet kravde sarskild skotsel kan ett fel
foreligga. Eftersom felet visade sig inom sex
mdnader frdn avlimnandet av golvet sd ar
utgangspunkten att felet fanns nar ni kopte
golvet.

Om Foretaget har lamnat en garanti om
att golvet till exempel dar underhallsfritt
sd anses det utgora fel om golvet inte ar
underhéllsfritt. Det dr Foretaget som maste
bevisa att ni vanvardat golvet eller pd ndgot
sdtt brukat golvet onormalt for att garantin
inte skall vara gallande.

Om fel foreligger och Foretaget inte
anser att ni har ratt till avhjalpande, prisav-
drag eller ett nytt golv kan ni vdanda er till
Allminna reklamationsnimnden (ARN),
som avgor tvister mellan konsumenter
och foretag. ARN:s rekommendationer ar
inte bindande for Foretaget, men cirka 80
procent av foretagen foljer dessa.

Har ni ytterligare fragor bor ni anlita en
advokat som kan fa del av all
information och beakta
alla omstandigheterna i
ert enskilda fall.

Jag avslutar med ett
citat om sakers virde.

” Allting ar s& mycket
vart som koparen
betalar for det”.

AGNETA
GUSTAFSSON
Advokat,
Advokatbyran Nywa

Har du en fraga? Skriv till Agneta!

Om du har funderingar kring bostadskop, bilkop, juridik eller avtal,
skicka din fraga till Agneta pa e-postadressen advokaten @ nywa.nu.

Vanligen notera att alla upplysningar enbart ar informativa och inte utgor legal radgivning. Rattslig radgivning kan endast
lamnas av advokat eller jurist som erhallit handlingar och fullstandig information om omstéandigheterna i det enskilda fallet.



